Come registrarsi al sito Dote Scuola ?

Per registrarsi cliccare sul tasto Registrati nella pagina iniziale e compilare i dati richiesti.

Cliccando su conferma, I'utente riceve una e-mail che comunica l'avvenuta registrazione e le indicazioni (Nome Utente e Password) da
utilizzare per I'accesso al sistema.

Che cosa fare in caso di smarrimento della password?

Se l'utente é gia registrato, ma ha dimenticato la password, puo cliccare sul link Recupero password e compilare la pagina, indicando
il Nome utente utilizzato ed un indirizzo di posta elettronica al quale inviare la nuova password.

Che cosa fare in caso di smarrimento di Nome utente e Password ?

Se l'utente & gia registrato, ma ha smarrito le credenziali di accesso pud; scrivere alla casella e-mail
assistenzaweb@regione.lombardia.it

E' possibile interrompere la compilazione di una domanda senza effettuare la conferma ?
Ogni domanda pud essere compilata a pill riprese e salvata in bozza, ovvero, in versione non definitiva.
E' possibile modificare una domanda gia confermata ?

No, una domanda confermata & da considerarsi definitiva. Puo essere modificata solo quando si trova in stato di bozza. E' perd
possibile inserire una nuova domanda ma questo comporta I'annullamento di quella precedente.

Per tutti i problemi relativi al recupero credenziali o altre problematiche esclusivamente informatiche
scrivere ad assistenzaweb@regione.lombardia.it oppure contattare il numero verde 800.131.151

Per chiarimenti e informazioni sulla Dote Scuola inviare una mail all'indirizzo
dotescuola@regione.lombardia.it oppure telefonare ai seguenti uffici regionali: 02/6765.2382 - 2278 -

2308 - 2054

Per ulteriori informazioni sulla compilazione della domanda & possibile scaricare la Guida alla



